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Die  digitale  Transformation  verändert  nicht  nur  Produktionsprozesse,
Geschäftsmodelle und Dienstleistungen, sondern natürlich auch die Art
des Miteinander-Arbeitens.
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Zugleich ist Digitalisierung kein Prozess, der Top-down verordnet werden kann.
Digitalisierung  verändert  Unternehmen  grundlegend  und  muss  von  allen
mitgetragen  und  vor  allem  mitgestaltet  werden.  Sie  muss  auch  zur
Arbeitszufriedenheit und zur Sicherung der Beschäftigungsfähigkeit beitragen.
Nur  dann  kann  die  Digitalisierung  in  einem  Unternehmen  nachhaltig  Platz
greifen.

Dies bedeutet aber nicht, dass tendenziell möglichst alle Prozesse und Abläufe
digitalisiert werden sollten. Es gibt Grenzen der Digitalisierung, – und auf die
Wertschätzung  nicht  digitalisierbarer  Arbeit  (zB.  in  der  Pflege  oder
Sozialarbeit) ist zu achten. …
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